海信广场2021届校园招聘丨与硬核团队共成长
关于我们

青岛海信实业股份有限公司，是海信集团参股的大型零售商贸公司，旗下拥有青岛海信广场、天津海信广场、长沙海信广场、GranVida生活超市、海信光学眼镜中心、青岛海信大地商贸有限公司等多家分、子公司，是一个集百货零售、连锁超市、光学眼镜、商贸为一体的综合性大型企业。
青岛海信广场，国内著名高端百货店，LOUIS VUITTON/ PRADA/Cartier/GUCCI等一线国际品牌涵盖率达80%，同时囊括新晋设计师品牌与年轻潮牌。海信广场倡导新的优质生活理念，致力于为国内外顾客提供购物、休闲、餐饮于一体的全方位尊崇体验。
自2008年成立以来，我们引领城市接驳世界时尚，探寻有趣、有知、有益的生活方式，创造着一个又一个业界传奇。作为一支在业内位置顶尖、正在加速发展的团队，我们求贤若渴，盼望与更多优秀的年轻伙伴同行。
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广阔的事业平台
任人唯贤，灵活选用，个性化培养
高效的沟通氛围
畅所欲言，扁平架构，高效推进任务和解决问题
开放的分享学习
前沿资讯共享，专业深度研讨，跨部门沟通启发灵感
加速的个人成长
高开放资源，高挑战任务，认知与能力快速提升


1、总台客服专员
负责海信广场对客咨询解答、礼品包装、开发票、活动礼品赠券发放、物品寄存等服务相关工作。
【胜任要求】
1) 专业不限、男女不限；
2) 性格开朗、热情大方、待人耐心，有亲和力和感染力；
3) 较强的客户服务意识、高度的责任心和严谨的工作态度；
4) 较强的语言表达能力，普通话流利，口齿清楚，发音准确，音色好；
5) 良好的沟通能力、观察能力、判断能力、应变能力；
6) 良好的心理素质，能承受较重的心理压力。
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· 电话：0532-66788856（工作日9:00-18:00）
· 邮箱：hrm.qd@hisense-plaza.com
· 地址：青岛市南区澳门路117号海信广场
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